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  11 мая 2010 года Управлением Роспотребнадзора по РА была проведена проверка
универсального рынка «Весна» по исполнению требований предписания о прекращении
нарушений прав потребителей и устранении нарушений законодательства «О розничных
рынках». В ходе проверки установлено частичное неисполнение юридическим лицом
требований предписания по оформлению личных нагрудных карточек продавцов,
непосредственно осуществляющих деятельность по продаже товаров на розничном
рынке. В нагрудных карточках продавцов не указано наименование лица, заключившего
с управляющей рынком компанией договор о предоставлении данного торгового места и
не вклеена фотография физического лица, непосредственно торгующего на торговом
месте.

За неисполнение требований предписания Управлением Роспотребнадзора по РА в
отношении юридического лица ЗАО «Весна» составлен протокол об административном
правонарушении по ч. 1 ст. 19.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях.
Материалы проверки направлены в суд.

Требования к оформлению нагрудной карточки продавца чётко установлены Законом
РФ «О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой Кодекс РФ» и
обязательны для исполнения управляющей компанией, в том числе и с целью защиты
прав потребителей. Так как приобретая товар на рынках, в котором в последствии
выявляются различные дефекты, потребитель зачастую не знает кому предъявлять
претензию. Если информация о продавце отсутствует, то потребитель по нагрудному
знаку может установить кому принадлежит данное торговое место и к кому необходимо
обращаться в случае возникновения каких-либо проблем, связанных с качеством
приобретённых товаров.
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