
О правах  потребителей финансовых услуг рассказали пенсионерам Горно-Алтайска 
30.11.2023

  

30 ноября специалисты  Роспотребнадзора  по Республике Алтай   провели  лекцию  для
пенсионеров по вопросам финансовой грамотности. Мероприятие прошло в Городской
библиотеке № 2.

  

Специалисты  рассказали участникам о способах  финансового  мошенничества и
правилах  безопасности  при оказании финансовых  услуг,   как поступить и куда
обращаться за помощью, если права потребителя нарушены.

  

Участники задали множество вопросов по теме  мероприятия и получили на них
развернутые ответы.

  

Слушателям  вручены памятки по наиболее актуальным вопросам защиты прав
потребителей.

  

Мероприятие проведено в  рамках реализации Стратегии повышения финансовой
грамотности. Цель лекции – повышение финансовой грамотности лиц пожилого
возраста, содействие формированию разумного финансового поведения.
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