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Утверждено Положение о классификации гостиниц ( Постановление Правительства РФ
от 16.02.2019 №158 ).

  

Классификация гостиниц необходима для обеспечения потребителей достоверной
информацией об уровне сервиса, на который он может рассчитывать, оплачивая услуги
гостиниц.

  

Согласно Положению, все виды гостиниц классифицируются по «системе звезд», в
которой предусмотрено 6 категорий: «пять звезд», «четыре звезды», «три звезды», «две
звезды», «одна звезда», «без звезд». Высшей категорией является категория «пять
звезд», низшей – «без звезд». Аккредитацию организаций, осуществляющих
классификацию гостиниц, проводит Минэкономразвития России.

  

Положение устанавливает:

  

- порядок классификации гостиниц, в том числе порядок принятия решения об отказе в
осуществлении классификации гостиницы, приостановления или прекращения действия
свидетельства о присвоении гостинице определенной категории, виды гостиниц,
категории гостиниц, требования к категориям гостиниц;

  

- форму свидетельства о присвоении гостинице определенной категории;

  

- требования о доведении до потребителей информации о присвоенной гостинице
категории, включая требования к размещению, содержанию и форме;

  

- информационного знака о присвоенной гостинице категории;

  

- порядок представления аккредитованной организацией сведений о
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классифицированных ею гостиницах, содержащихся в сформированном ею перечне
классифицированных гостиниц, и копий свидетельств о присвоении гостиницам
определенных категорий в Министерство экономического развития Российской
Федерации.

  

Положение не распространяется на средства размещения, используемые для
осуществления основной деятельности организаций отдыха и оздоровления детей,
медорганизаций, организаций соцобслуживания, физкультурно-спортивных
организаций, централизованных религиозных организаций, а также кемпинги,
общежития и иные средства размещения, в которых не предоставляются гостиничные
услуги.

  

Срок действия свидетельства о присвоении категории гостинице - 3 года. Форма
доведения до потребителей и других заинтересованных лиц 
информации
о присвоенной гостинице категории, предусмотренной настоящим Положением, - это 
информационный знак
о присвоении гостинице определенной категории
(далее - знак категории).

  

Право применения знака категории устанавливается на срок действия свидетельства.
Знак категории имеет прямоугольную форму. Высота знака составляет 400 мм, ширина -
500 мм. В верхней части знака категории расположены слова «Система классификации
гостиниц». В средней части знака категории размещается надпись с указанием вида
гостиницы, ниже размещается в один ряд изображение звезд в количестве,
соответствующем присвоенной категории (при присвоении категории «без звезд»
пишется только вид гостиницы).

  

Знак категории размещается на плоских участках фасада, свободных от архитектурных
элементов, непосредственно у входа (справа или слева) в здание, строение, сооружение
или помещение или на входных дверях в помещение, в котором фактически находится
(осуществляет деятельность) гостиница. Знак категории в электронном виде
размещается на официальном сайте гостиницы в
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

  

Постановление Правительства РФ от 16.02.2019 №158 «Положение о классификации
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гостиниц» вступило в силу по истечении семи дней со дня официального опубликования.
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