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В адрес Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай поступило обращение от
потребителя по факту продажи в супермаркете «Пятёрочка» продовольственного
товара с фиксированной весом, с указанием стоимости на ценнике за 100 граммов
товара. До потребителя не была доведена необходимая и достоверная информация о
товаре (информация о цене).

  

В соответствии с п. 1 ст. 10 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав
потребителей», продавец обязан своевременно предоставлять потребителю
необходимую и достоверную информацию о товарах, обеспечивающую возможность их
правильного выбора.

  

На основании п. 3 Правил продажи товаров по договору розничной купли-продажи, утв.
постановлением Правительства Российской Федерации от 31.12.2020 № 2463 (далее –
Правила № 2463) продавец обязан обеспечить наличие ценников на реализуемые
товары с указанием наименования товара, цены за единицу товара или за единицу
измерения товара (вес (масса нетто), длина и др.).

  

Таким образом, на ценнике штучного товара с фиксированным весом, если он не
весовой, должна быть указана цена за единицу товара, независимо от веса брутто или
нетто.

  

Также обращаем внимание, что в соответствии с п. 35 Правил № 2463 в случае
осуществления продавцом предпродажного фасования и упаковки продовольственных
товаров, цена которых определяется на основании установленной продавцом цены за
вес (массу нетто) товара, на расфасованном товаре указывается его наименование, вес
(масса нетто), цена за единицу измерения товара или вес (масса нетто) товара, цена
отвеса, дата фасования и срок годности.

  

Управлением в отношении ООО «Агроторг» было вынесено предостережение о
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недопустимости нарушения обязательных требований.
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