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Ежегодно 15 марта, начиная с 1983 года, мировой общественностью отмечается
Всемирный день защиты прав потребителей, а с 1994 года широко отмечается и в
Российской Федерации. В этот день, движение потребителей объединяется, чтобы
привлечь внимание к насущной проблеме, с которой сталкиваются потребители во всем
мире.

  

Международная Федерация потребительских организаций объявила тему Всемирного
дня прав потребителей 2026 года - «Безопасные товары, уверенные потребители». 

  

Цель девиза Всемирного дня прав потребителей «Безопасные товары, уверенные
потребители» в 2026 году - привлечь особое внимание к праву потребителей на
безопасность товаров (продукции), которое закреплено ст. 7 Закона РФ от 07.02.1992 №
2300-1 «О защите прав потребителей», согласно которой, потребитель имеет право на
товары (работу, услугу), безопасные для жизни, здоровья, окружающей среды,
имущества потребителя.

  

По мере глобального развития цифрового рынка безопасность продукции и услуг
становится важным аспектом доверия потребителей к формату онлайн-покупок в
Российской Федерации. Для реализации мер, направленных на защиту и обеспечение
безопасности при совершении онлайн-покупок, разработан Федеральный закон от
31.07.2025 № 289-ФЗ «Об отдельных вопросах регулирования платформенной
экономики в Российской Федерации», вступающий в силу с 01.10.2026.

  

Новые цифровые технологии играют ключевую роль в контроле безопасности товаров.
Система цифровой маркировки позволяет каждому товару получить уникальный код,
который хранит информацию о сроке годности, составе, производителе, стране
происхождения, а также документацию — сертификаты, патенты и другие
подтверждения соответствия стандартам и регламентам. Это помогает защитить
потребителей от покупки некачественного, нелегального или опасного товара.
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Управлением Роспотребнадзора по Республике Алтай разработан план, согласно
которому пройдут мероприятия, посвященные Всемирному дню защиты прав
потребителей :
горячая линия, лекции, семинары, уроки, направленные на повышение потребительской
грамотности различных групп населения республики.

  

  

Консультацию по защите прав потребителей можно получить в Управлении
Роспотребнадзора по РА по адресу: Республика Алтай, г. Горно-Алтайск, пр.
Коммунистический, 173, тел. 8 (38822) 6-42-41.

  

Кроме этого, функционирует в круглосуточном режиме без выходных дней Единый
консультационный центр. Консультацию можно получить по номеру телефона 8
(800) 555-49-43 (звонок бесплатный).
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