
О проведении Всероссийской «горячей линии» по вопросам качества и безопасности детских товаров, по выбору новогодних подарков с 8 по 19 декабря 2025 года
08.12.2025

      

С 8 по 19 декабря 2025 года проводится «горячая линия», по вопросам по вопросам
качества и безопасности детских товаров, а также выбору новогодних подарков.
Специалисты Управления Роспотребнадзора по РА проконсультируют граждан по
вопросам качества и безопасности детской одежды, обуви, игрушек, новогодних
товаров, в том числе по детскому питанию, дадут рекомендации по выбору
карнавальных костюмов и сладких новогодних подарков, помогут в оформлении
претензии в адрес продавца в случае приобретения некачественного товара в магазине.

  

  

Консультацию можно получить в Управлении Роспотребнадзора по РА по адресу:
Республика Алтай, г. Горно-Алтайск, пр. Коммунистический, 173, тел. 8 (38822)
6-42-41.

  

Кроме этого, функционирует Единый консультационный центр в круглосуточном
режиме, без выходных дней. Консультацию можно получить по номеру телефона 8
(800) 555-49-43 (звонок бесплатный).

  

  

Уважаемые потребители! Напоминаем вам, что в информационной сети Интернет
функционирует государственный информационный ресурс в сфере защиты прав
потребителей (ГИС ЗПП).

  

Доступ к ресурсу осуществляется по адресу: http://zpp.rospotrebnadzor.ru
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Ресурс ГИС ЗПП поможет разобраться в правах и обязанностях как потребителя
товаров и услуг так и продавца (исполнителя)!
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