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В рамках Всемирного дня защиты прав потребителей Управлением Роспотребнадзора з
апланировано проведение ряда мероприятий
: в МФЦ, крупных торговых центрах, специалистами по защите прав потребителей будет
вестись консультирование граждан. Так же планируется проведение обучающих
семинаров, лекций с потребителями.

  

Ежегодно 15 марта, начиная с 1983 года, мировой общественностью отмечается
Всемирный день защиты прав потребителей, а с 1994 года широко отмечается и в
Российской Федерации. В этот день, движение потребителей объединяется, чтобы
привлечь внимание к насущной проблеме, с которой сталкиваются потребители во всем
мире.

  

Международная Федерация потребительских организаций (Consumers International - CI)
объявила тему Всемирного дня прав потребителей 2025 года - «Справедливый переход
к устойчивому образу жизни».

  

Устойчивый образ жизни – это подход, который сосредоточен на осознанном
потреблении, стремлении к минимизации ухудшения состояния окружающей среды,
вследствие потребления человеком продуктов и ресурсов.

  

Справедливый переход подразумевает то, что переходный процесс к устойчивому
образу жизни должен обеспечивать социальную справедливость, должны соблюдаться
права человека и его потребности.

  

Каждому необходимо внести фундаментальные изменения в то, как мы едим, как
путешествуем, как обогреваем, охлаждаем и снабжаем энергией наши дома, а также
задумываться о продуктах и услугах, которые мы покупаем и используем.
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При этом крайне важно, чтобы товары и услуги, потребление которых не наносит вреда
окружающему миру, стали для потребителей доступными и недорогими. Этот переход не
должен происходить за счет ущемления основных прав и потребностей, а наоборот
давал возможность для развития, обеспечивая устойчивый образ жизни, как для людей,
так и для планеты.

  

Напомним, что в рамках Всемирного дня в Управлении Роспотребнадзора по РА по
телефону 8-(38822)-6-42-41 работает горячая линия

  

Кроме этого, круглосуточном режиме, без выходных дней функционирует Единый
консультационный центр. Консультацию можно получить по номеру телефона 8 (800)
555-49-43 (звонок бесплатный).

  

Так же консультацию по защите прав потребителей можно получить по адресу:
Республика Алтай, г. Горно-Алтайск, пр. Коммунистический, 173.
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