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Цифровая маркировка товаров стала обязательным требованием для многих категорий
продукции в России, начиная с 2019 года. Это система, ведена в целях предупреждения
фактов недобросовестного обращения с товарами, недопущения угроз здоровью и
жизни граждан, а также пресечения нелегального оборота продукции.

  

Продажа маркированных товаров предоставляет потребителям доступ к информации о
характеристиках продукта, производителе и поставщике. Благодаря этому покупатели
получают возможность сделать обоснованный выбор, своевременно выявить
несоответствия и эффективно защищать свои законные права в случае обнаружения
недостатков.

  

Общие правила маркировки, а также положение о государственной информационной
системе мониторинга за оборотом товаров (ГИС МТ «Честный знак»), подлежащих
обязательной маркировке, регламентированы Постановлением Правительства РФ от
26.04.2019 г. № 515 «О системе маркировки товаров средствами идентификации и
прослеживаемости движения товаров» .
Требования в части маркировки отдельных видов товаров устанавливаются 
соответствующими нормативными актами
.

  

Эти нормативные акты определяют специфические нормы маркировки для каждой
отдельной категории товаров, закрепляя конкретные процедуры и сроки их исполнения
производителями и участниками торгового оборота.

  

  

Код, который наносят на товары, называется Data Matrix. В нём зашифрована
информация о товаре: вес, номер партии и серии, дата изготовления и срок годности.
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В настоящее время обязательной маркировке в ГИС МТ «Честный знак» подлежат 33
товарные группы
. Кроме того, создаются так называемые «пилотные группы» товаров, в отношении
которых маркировка пока не обязательна, но уже может осуществляться.

  

  

Чтобы проверить подлинность маркировки, необходимо установить на свой смартфон
приложение «Честный знак». Если с товаром что-то не так, в карточке будет отражен
красный статус сканирования. Приложение может показать нейтральный, серый статус,
например, чтобы уточнить, действительно ли приобретен потребителем конкретный
товар или находится ли он в продаже. Даже в случае с зеленым статусом можно
сверить описание товара, и в случае несовпадения рекомендуется сообщить о
нарушении там же в приложении, в главном меню или в карточке товара путем нажатия
кнопки «Сообщить о нарушении». Также нужно сделать фотографию товара со всех
сторон и заполнить необходимые поля.

  

Напоминаем, что в период с 3 по 13 ноября 2025 года Роспотребнадзором открыта
Всероссийская горячая линия по вопросам о цифровой маркировке товаров. 

  

  

Специалисты Управления Роспотребнадзора ответят на вопросы жителей
республики:

    
    -  какие товары подлежат обязательной маркировке;  
    -  как государство контролирует оборот маркированной продукции;  
    -  куда обращаться при обнаружении товара без маркировки;  
    -  какие возможности предоставляет мобильное приложение «Честный ЗНАК» для
организации общественного контроля за соблюдением указанных требований.   
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Единый консультационный центр Роспотребнадзора – 8-800-555-49-43 (круглосуточно,
звонок бесплатный).

  

Телефоны «горячей линии» Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай
8-(38822)-6-43-84, 8-(38822)-6-42-41

  

Звонки граждан принимаются с 9:00 до 13:00 и с 14:00 до 17:00 в рабочие дни.
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