
Начинает работу Всероссийская «горячая линия» по вопросам качества и безопасности предоставления детских товаров, школьных принадлежностей 
16.08.2021

      

  

Уважаемые жители и гости Республики Алтай, в преддверии Дня знаний с 16 августа
начнет свою работу традиционная Всероссийская горячая линия Роспотребнадзора по
качеству детских товаров и школьных принадлежностей.

  

Получить консультацию специалистов Управления Роспотребнадзора по Республике
Алтай можно по телефонам: (38822)64384, 64241. Телефоны работают по будням  с 9-00
до 18-00, с 13-00 до 14-00 перерыв на обед.

  

В круглосуточном режиме консультацию специалистов можно получить с 19  по 27
августа по телефону 8 800 555 49 43 (звонок бесплатный).

  

Специалисты Роспотребнадзора готовы проконсультировать вас по вопросам:  как
выбрать качественную форму и обувь для школьника, какие критерии наиболее важны
при покупке ранца, какие требования предъявляются к школьным учебникам и
канцелярским товарам.

  

Кроме того, специалисты ответят на вопросы, касающиеся качества и безопасности
детских игрушек, пояснят, какие документы могут подтвердить их безопасность, какую
информацию должна содержать маркировка. И конечно, разъяснят права потребителей
в вопросах возврата и обмена детских товаров.
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