
О работе Общественной приемной Управления с 14.06.2011 по 17.06.2011
17.06.2011

  

  

  

За прошедшую неделю в общественную приёмную Управления Роспотребнадзора по
Республике Алтай в обратились 16 потребителей, из них 10 обращений – по поводу
торговли непродовольственными товарами ненадлежащего качества (сложно бытовая
техника-9, автозапчасти – 1), 1-  на оказание услуг ненадлежащего качества 
(изготовление ПВХ конструкций ), 2 – оказание услуг ЖКХ, 2- на услуги банка, 1
продажа автомобиля.

  

Специалистами Управления всем потребителям разъяснены вопросы законодательства
в сфере защиты прав потребителей, оказана помощь в составлении 6 претензий.
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