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Потребитель обратился в Управление Роспотребнадзора по Республике Алтай с
жалобой, после того, как обнаружил в приобретенном в магазине «Мария-Ра» в с.Майма
 снеке – плесень. На основании жалобы сотрудниками Роспотребнадзора по Республике
Алтай проведена внеплановая проверка в магазине «Мария-Ра» № 608, расположенном
в с.Майма по ул.Ленина. В ходе проверки  установлено, что  продавцом определен срок
годности снека – 12 часов, однако продукция находилась на реализации значительно
дольше, что и послужило  причиной порчи кулинарного изделия.  Согласно требованиям
санитарных правил, пищевые продукты, произведенные в организациях общественного
питания, срок годности которых истек, подлежат утилизации или уничтожению в
установленном порядке. Однако, вместо утилизации, снеки продолжали реализовывать,
предлагая потребителям некачественный товар, употребление которого   представляет
угрозу здоровью потребителей.

  

За допущенные нарушения должностное лицо, ответственное за осуществление
контроля за сроками хранения продукции,  привлечено к административной
ответственности в виде штрафа.

  

Уважаемые потребители, необходимо помнить, что в настоящее  время контроль за
соблюдением требований санитарного законодательства  возложен на  руководителей
предприятий, должностных лиц  и индивидуальными предпринимателей, в связи с
объявлением «надзорных каникул». К сожалению, не каждый руководитель и
индивидуальный предприниматель осуществляет контроль должным образом. 
Роспотребнадзор вправе проверить работу  объектов торговли и общественного
питания лишь на основании письменных жалоб и обращений потребителей. Поэтому,
выбирая продукты, особенно скоропортящиеся,  потребителям следует быть особенно
бдительными. Приобретая продукты внимательно изучайте этикетку, особое внимание
обращайте на сроки годности и условия  хранения. В случае приобретения
некачественных продуктов, не молчите,  сделайте замечание продавцу, требуйте
вернуть деньги, либо заменить товар на качественный. В случае возникновения
конфликта с продавцом, обращайтесь с письменным обращением в Роспотребнадзор по
Республике Алтай. На основании вашего обращения будет проведена внеплановая
проверка и нарушения будут пресечены,  а виновные наказаны. Общественная приемная
Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай работает по будням с 9-00 до 13-00
и с 13-00 до 18-00 по адресу: г.Горно-Алтайск, пр.Коммунистический, 173, телефон:
(38822)64241. Адреса и телефоны общественных приемных в районах республики можно
найти на нашем сайте в разделе: Об Управлении/территориальные отделы.
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