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В Управление Роспотребнадзора участились обращения граждан на то, что
управляющие компании требуют плату за опломбировку счетчиков горячего и холодного
водоснабжения. По этому вопросу разъясняем.

  

Высокие тарифы на жилищно-коммунальные услуги, а так же  Федеральный закон «Об
энергосбережении», обязывающие всех потребителей установить счетчики на все виды
ресурсов вызывает большой спрос на их установку.

  

В этих непростых для жителей условиях появляются организации, наживающиеся на
законопослушных гражданах, добровольно выполняющих требования закона и
желающих хоть как-то сэкономить на коммунальных услугах. Управляющие компании или
уполномоченные ими компании стали брать деньги за опломбировку счетчиков.
Нелогично ставить пломбу на счетчик и брать за это деньги как за услугу! Услугой это
не является, так как потребитель не извлекает пользы из опломбировки. Это мера
контроля, и пользу из нее извлекает поставщик ресурсов или посредник поставщика, то
есть Управляющая компания. Получается, всех потребителей коммунальных услуг
обязывают за свой счет гарантировать Управляющей компании, что они не будут
воровать. Для честного человека это оскорбительно!

  

По искам Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай в защиту
неопределенного круга лиц о признании противоправными действий Управляющих
компаний за навязывание услуги населению по опломбировке индивидуальных приборов
учета водоснабжения, судами действия этих Управляющих компаний, выразившиеся в
навязывании потребителям услуги по опломбировке индивидуальных приборов учета 
измерения водоснабжения, были признаны незаконными.

  

Уважаемые потребители, если Вы оплачивали опломбировку  индивидуальных приборов
учета  коммунальных услуг, вы вправе обратиться с письменной претензией в эту
организацию с просьбой вернуть незаконно уплаченные вами денежные средства за
опломбировку индивидуальных средств измерения.  При отказе управляющей компании
добровольно вернуть уплаченные вами денежные средства, вы вправе обратится в суд
за возмещением понесенных убытков.
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Специалисты Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай, в свою очередь,
готовы оказать Вам помощь в оформлении искового заявления в суд.
Проконсультироваться по указанному вопросу со специалистами Роспотребнадзора по
Республике Алтай можно по будням  с 9-00 до 13-00  и с 14-00 до 18-00, по пятницам с
9-00 до 13-00 и с 14-00 до 16-45 по тел: (38822) 64241.
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