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В Пермском крае за  реализацию некачественного торта, после употребления которого
вся семья попала в больницу с диагнозом сальмонеллез,  продавец некачественной
продукции вынужден будет оплатить пострадавшим материальный вред в размере 4529
руб. и компенсацию морального вреда в размере 340 000 руб., сообщается на сайте
Управления Роспотребнадзора по Пермскому краю. Решение суда вступило в законную
силу.   Таким образом, полностью удовлетворены исковые требования к продавцу
некачественной продукции потребителей, самостоятельно обратившихся в суд за
защитой своих прав. (http://59.rospotrebnadzor.ru/news/-/asset_publisher/w7Ci/content/).

  

Роспотребнадзор по Республике Алтай обращает внимание на этот факт всех
предпринимателей и юридических лиц, занимающихся оборотом пищевой продукции на
территории региона. К сожалению, ежемесячно в Роспотребнадзор поступает порядка
3-5 обращений потребителей на появление признаков пищевого отравления  после
употребления некачественной продукции, приобретенной в магазинах и точках
общественного питания Республики Алтай. К сожалению, пока не все потребители
обладают смелостью для обращения за защитой своих нарушенных прав в судебные
инстанции, поэтому подобных прецедентов в Республике Алтай не зафиксировано.
Однако, приведенный пример может служить хорошим стимулом для всех обиженных
потребителей. 

  

Управление Роспотребнадзора по Республике Алтай готово оказать потребителям
консультативную помощь, а также помощь в подготовке заключения для судебных
инстанций. Телефон отдела защиты прав потребителей (38822)64241.
Консультационным центром ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в РА» оказывается
помощь потребителям в составлении исковых заявлений в суд. Телефон для справок: (38
822) 27049.
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