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За период с 20.06.2011 по 24.06.2011 в Общественную приёмную Управления
Роспотребнадзора по Республике Алтай обратился 21 потребитель:  из них 15 на
торговлю непродовольственными товарами ненадлежащего качества (12 –
сложно-бытовая техника,  2- реализация обуви, 1 – мебель), и 6 на  оказание услуг
ненадлежащего качества:  2 – ЖКХ, 2 - услуги банка, 1 -  услуги связи, 1 -  реализация
продуктов питания.

  

Специалистами Управления всем потребителям даны консультации по разъяснению
законодательства в сфере защиты прав потребителей, оказана помощь в составлении
4-х претензий.
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